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Contexto operacional

A Caberj Integral Satde S.A. (“Caberj Integral” ou “Companhia™), € uma sociedade por agdes,
constituida em 19 de janeiro de 2006, como subsidiaria integral da Caixa de Assisténcia a Saude -
CABERJ, com sede e foro a rua Ernani do Amaral Peixoto, 467, sala 1411 parte, Centro na cidade
de Niteréi - RJ. A Companhia tem por objetivo a comercializa¢io ¢ opera¢do de planos de
assisténcia a satde e atividades afins. A Companhia esta cadastrada na Agéncia Nacional de Saude
— ANS (“ANS™) sob o registro de n° 41577-4, com a situacdo ativa desde 29 de setembro de 2006.

Em consonancia com o planejamento estratégico, a Companhia no exercicio de 2020 registrou um
incremento da ordem de 12,67% no seu universo de vidas e o aumento da ordem de 49,39% na
receita de contraprestacao

Base de preparacio
a. Declaragdo de conformidade

A presente demonstrac¢des financeiras incluem:

e As demonstra¢des financeiras foram elaboradas com base nas praticas contabeis adotadas
no Brasil apliciveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, as quais abrangem a legislacdo societaria € os pronunciamentos,
interpretacdes e orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC),
quando referendados pela ANS. As demonstracdes financeiras estdo sendo apresentadas
segundo critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela Resolugdo Normativa
n° 446/2019.

As demonstracdes de resultados abrangentes ndo estdo sendo apresentadas, pois ndo ha
valores a serem apresentados sobre este conceito.

A emissdo das demonstracdes financeiras foi autorizada pelo Conselho de Administragéo
em 05 de marc¢o de 2020.

b. Base de mensuracdo

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base no custo historico com excegzo dos
instrumentos financeiros ndo-derivativos mensurados pelo valor justo por meio do resultado.
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¢. Moeda funcional e moeda de apresentacéo

Essas demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Real, que é a moeda funcional da
Companhia.

d. Uso de estimativas e julgamentos

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas
emitidas pelo CPC exige que a Administragio faca julgamentos, estimativas e premissas que
afetam a aplicagd@o de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e
despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas s3o revistas de uma maneira continua. Revisdes com relacdo a
estimativas contébeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sio revisadas e em
quaisquer exercicios futuros afetados.

As informagSes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contibeis adotadas que
apresentam efeitos sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes financeiras estio
incluidas na nota explicativa n° 11 - Provisdes técnicas.

As informagdes sobre incertezas, sobre premissas e estimativas que possuam um risco
significativo de resultar em um ajuste material dentro do préximo exercicio financeiro estio
incluidas na nota explicativa n° 16 - Provisdes para agoes judiciais.

Principais politicas contabeis
As principais diretrizes contabeis adotadas s3o:
a. Disponibilidades
S30 mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e compdem

se de depdsitos bancarios 2 vista em montante sujeito a um insignificante risco de mudanca de
valor.

b. Instrumentos financeiros

A Companhia participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros com o objetivo de
financiar suas atividades ou aplicar seus recursos financeiros disponiveis. Os riscos associados
a estes instrumentos s&o gerenciados por meio de estratégias conservadoras visando liquidez,
rentabilidade e seguranca.
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A Companhia nfo possui operagdes com derivativos.

i. Ativos financeiros ndo derivativos

A Companhia reconhece os empréstimos, recebiveis e depdsitos inicialmente na data em que
foram originados. Todos os outros ativos financeiros (incluindo os ativos designados pelo
valor justo por meio do resultado) sio reconhecidos inicialmente na data da negociag¢do na
gual a Companhia se torna uma das partes das disposi¢des contratuais do instrumento.

A Companhia nio reconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos
de caixa do ativo expiram, ou quando a Companhia transfere os direitos ao recebimento dos
fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma transagdo no qual
essencialmente todos os riscos e beneficios da titularidade do ativo financeiro sao
transferidos.

A Companhia classifica os ativos financeiros ndo derivativos nas seguintes categorias: ativos
financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado, investimentos mantidos até o
vencimento, empréstimos e recebiveis e ativos financeiros disponiveis para venda.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a Companhia possui ativos financeiros classificados na
seguinte categoria:

it. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado

%

Um ativo financeiro é classificado pelo valor justo por meio do resultado caso seja
classificado como mantido para negociagdo, ou seja, designado como tal no momento do
reconhecimento inicial. Os ativos financeiros sdo designados pelo valor justo por meio do
resultado se a Companhia gerencia tais investimentos ¢ toma decisdes de compra e venda
com base em seus valores justos de acordo com a gestao de riscos documentada e a estratégia
de investimentos da Companhia. Os custos da transagdo, € reconhecido no resultado como
incorridos. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado sdo medidos
pelo valor justo, € mudangas no valor justo desses ativos, 0s quais levam em consideragdo
qualquer ganho com dividendos, sdo reconhecidas no resultado do exercicio.

Ativos financeiros designados como pelo valor justo através do resultado compreendem
instrumentos patrimoniais que de outra forma seria classificado como disponiveis para
venda.

iti. Recebiveis
Representam substancialmente os recursos financeiros a ingressar pela contraprestacio de

servigos de assisténcia médico hospitalar e os valores a receber de conveniados na data de
encerramento do balanco. Tais ativos s3o reconhecidos inicialmente pelo valor justo
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acrescido de quaisquer custos de transagdo atribuiveis. Ap6s o reconhecimento inicial, os
recebiveis sdo medidos pelo custo amortizado, decrescidos de qualquer perda por reducéo ao
valor recuperavel.

iv. Instrumentos Financeiros — Derivativos
A Companhia nZo opera com instrumentos financeiros com caracteristicas de derivativos.

¢. Demais ativo e passivo circulante e ndo circulante

Os demais ativos sdo registrados ao custo de aquisigo, reduzidos de provis@o para ajuste ao
valor de recuperavel, quando aplicavel. As demais obrigacées sdo registradas pelos valores
conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos ¢
variacOes monetarias incorridas.

d. Provisdes técnicas

A provisdo para eventos ocorridos e nao avisados foi calculada de acordo com as determinagdes
da Resolugdo Normativa n° 209, de 22 de dezembro de 2009 e suas alteracdes posteriores, da

Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS, conforme mencionado na Nota Explicativa n°
11.

A provisdo para eventos a liquidar ¢é registrada com base nas faturas de prestadores de servigos
efetivamente recebidas pela Companhia, em contrapartida 4 conta de despesas de eventos
indenizaveis avisados, quando relativa a servicos de assisténcia prestados aos seus
conveniados.

e. Provisdo para agdes judiciais

O reconhecimento, a mensuracdo € a divulgacdo dos ativos e passivos contingentes, sdo
realizado de acordo com as regras estabelecidas pelo CPC25 - "Provisdes, Passivos
Contingentes ¢ Ativos Contingentes" ¢ leva em considera¢do a avaliagdo dos assessores
juridicos da Companhia conforme segue:

(a) Ativos contingentes - nfo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, exceto quando
da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizagfo; sobre as quais nio
cabem mais recursos.

(b) Passivos contingentes - sdo reconhecidos nas demonstrag¢des financeiras quando, baseado
na opinido de assessores juridicos e da administra¢io, for considerado provavel o risco de
perda de uma acdo judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para
liquidacdo das obrigagdes € quando os montantes envolvidos forem mensurdveis com
suficiente seguranca.

C-RJ 076.674/0-2
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f- Resultado

O resultado € apurado pelo regime de competéncia e considera os rendimentos e encargos,
calculados a indices ou taxas oficiais, incidentes sobre os ativos e passivos da Companbhia.
As contraprestagdes s3o apropriadas ao resultado quando da emiss3o das respectivas faturas,
em bases lineares, no periodo de cobertura de risco.

Os eventos indenizaveis avisados sdo apropriados a despesa, considerando-se a data de
apresentacdo da conta médica, do aviso pelos prestadores, pelo seu valor integral, no primeiro
momento da identificagio da ocorréncia da despesa médica.

As recuperagdes de eventos indenizaveis conhecidos ou avisados representam o valor dos
eventos recuperados/ressarcidos por glosas de assisténcia médico-hospitalar em
procedimentos, com base em registros auxiliares.

Gerenciamento de Risco
4.1 - Visdo Técnica de Exposicio ao Risco do Negocio

A Companhia atua como operadora de planos de satide no mercado de satide suplementar com
o objetivo de prover assisténcia médica aos seus associados, tendo como riscos associados um
conjunto de fatores inerentes a natureza de suas operagoes.

Dentre os principais fatores de riscos que podem afetar o negécio da Companhia, destacam-
se:

4.1.1 - Riscos ligados 2 atividade econémica da Companhia

Neste item, as varidveis econémicas que influenciam a manutencdo e o desenvolvimento
do negécio sfio a variacio dos custos médico-hospitalares, fatores macroecondmicos,
dentre outros.

A Companhia estd exposta em termos de risco de mercado a alteragdes macroecondmicas
de politica tributaria, assim como a inflagio do pre¢o médio dos servicos de satde,
traduzida pelo reajuste das tabelas hospitalares e do coeficiente de honorrios médicos
(ch); cujos pregos globais (diarias e taxas, materiais e medicamentos, exames de baixa,
média e alta complexidade), além de serem indexados pela inflagdo, sofrem impacto da
varia¢do cambial, principalmente nos servicos de diagnosticos (equipamentos de alta
tecnologia) e tratamentos terapéuticos (medicamentos de alto custo).

Para este 1ltimo fator de risco, relacionado ao mercado de saude, a Companhia conta com
um Comité de Negociacio com a rede de prestadores de servigos médicos, composta por
Superintendentes, gerentes médicos e profissionais técnicos, cujo resultado das

hiratgn Alves dejkarvalio
> et ‘ontador/CABERJ
RC-RJ 076.874/0-2
PF: 432.606.917-15



L4 ANS —n° 41.577-4

X i

Caberj Integral Satde
UUma empress 80 Grupe Caborj

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstracdes financeiras

(Valores expressos em reais)

negociagdes vem apresentando, além de transparéncia e previsibilidade de custos,
compatibilidade dos valores negociados com os limites orgamentarios estabelecidos.

4.1.2 - Risco Regulatorio

Este risco se acentua por estar associado a um setor regulado pela Agéncia Nacional de
Satde Suplementar, cuja atuagfio inclui questdes legais de operagio de planos de saude,
garantias financeiras e responsabilidade contratual.

4.1.3 - Riscos Operacionais

Neste item, sao focadas analises mais estruturadas de gerenciamento de risco especifico da
operadora. Os principais riscos operacionais existentes sdo:

4.1.3.1 - Risco atuarial

Outro importante instrumento de gestdo € o risco atuarial que aborda fatores relacionados
a correta precificagdo dos produtos e critérios de selecdo/ aceitac@o do risco, que agrava os
custos de acordo com o ramo de atividade de seus clientes e/ou em func¢io de seu perfil
etario. Ressalta-se que, em virtude dos indices crescentes de sinistralidade apresentado pelo
mercado neste exercicio, promovemos a ‘“higienizacdo” na carteira dos contratos
deficitarios e sem perspectivas de equilibrio técnico no curto ou médio prazo. Esta a¢do
levou ao cancelamento de cerca de 6,67% da carteira de clientes, entretanto, conseguimos
manter a sinistralidade nos pardmetros desejados, sem praticar reajustes que provocariam
a evasdo de mais clientes, devido ao fato da perda do poder de pagamento vivenciada pelo
mercado.

Tal medida demonstra uma preocupag@o com os riscos futuros de sinistralidade da carteira
e 0 compromisso de salvaguardar as reservas técnicas da Companhia, com uma politica de
aceitag@o de riscos e manutencdo do equilibrio técnico, ainda mais criterioso e rigoroso do
que ja era praticado.

4.1.3.2 - Risco de elevac¢io dos custos médico-hospitalares

O risco de elevagdo dos custos médico-hospitalares esta diretamente relacionado a taxa de
variag@o de custos médico-hospitalares - VCMH - medida de variagio resultante da
combinagdo de precos de servigos de saide associado a frequéncia de utilizagio de eventos
médicos pelos beneficiarios.

Trata-se de uma metodologia adotada e indicada pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar — ANS, para que as operadoras de planos de satide comprovem anualmente a
variacdo dos custos médico-hospitalares de seus contratos.
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4.1.3.3 - Risco de reajuste nos precos de planos de assisténcia a saude

A Companhia decidiu proceder nova revisdo técnica atuarial, para assegurar a eficacia das
medidas adotadas no exercicio anterior em relacdo ao reajuste aplicado.

Em conformidade com as regras contratuais celebradas entre a Companhia € seus clientes,
a aplicacdo do indice de reajuste é realizada anualmente, na respectiva data-base de cada
empresa cliente, conforme o excedente da sinistralidade contratada que retorna ao break
even point do contrato.

Em 2020 o reajuste médio negociado pela Companhia foi de 11,94%, suficiente para
manter a sinistralidade contratada, distribuida pela totalidade de empresas clientes, dentro
dos patamares limitrofes do contrato.

Em 2020 a Operadora atendeu as determinagdes da ANS (Comunicado n° 85, de
31/08/2020), que estabeleceu a suspensao da aplicacéo das parcelas dos reajustes de planos
de satide por variagdo de custos (anual) e por mudanca de faixa etaria, no periodo de
setembro a dezembro de 2020, as quais nfo foram aplicadas para fins de cobranca ao
beneficiario naquele exercicio, mas emitidas em cumprimento ao regime de competéncia,
sendo registrados tais valores de acordo com a orientag@o sobre a contabilizagio emitida
pela ANS em 08/10/2020 e com previsdo de recomposi¢io dos reajuste a partir de
janeiro de 2021 diluidas em 12 parcelas mensais e/ou menores parcelas, desde que haja
concordancia entre as partes (Comunicado n° 87 de 26 de novembro de 2020). Estes valores
constantes da receita de contraprestacdes do exercicio de 2020, em atenc¢do ao regime de
competéncia.

4.2- Visdo Geral do Risco Financeiro

A Companhia apresenta exposigao aos seguintes riscos advindos de sua operac¢do e do uso
de instrumentos financeiros: risco de crédito, risco de liquidez, risco de mercado e risco
operacional.

4.3 - Estrutura de Gerenciamento e Mitigacdo de Riscos

A Companhia possui uma Estrutura de Gerenciamento e Mitigacdo de Riscos, que se
encontra fundamentada em uma Politica de Gestio Estratégica, adotando-se como
instrumentos de gestdo, ferramentas voltadas para tragar uma visdo de crescimento
sustentavel no mercado de saide suplementar.

O planejamento estratégico ¢ as metas de market share da Companhia sfo revisados
anualmente, com o objetivo de redirecionar agdes ¢ esforgos visando atingir os objetivos
tracados.
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Enfim, adotar padrdes e metodologias, assim como dispor de recursos humanos
capacitados e recursos tecnoldgicos alinhados com as necessidades de gestdo de um
ambiente de controle e de segurancga operacional, sio fatores fundamentais orientados a
estrutura de gerenciamento de riscos adotada pela Companhia, cujos indicadores de
desempenho sdo permanentemente acompanhados pelo Conselho de Administragdo e
reavaliados pelos gestores da Companhia.

ApGs breve exposi¢do sobre a Politica de Gestdo Estratégica da Companhia, passamos ao
diagnéstico dos riscos financeiros.

A Companbhia est4 exposta a diversos riscos inerentes a natureza de suas operacdes. Dentre
os principais fatores de riscos de mercado que podem afetar o negdcio da Companhia,
destacam-se:

4.3.1 - RISCO DE CREDITO E CAPITAL

O risco de crédito da Companhia esta associado a possibilidade de inadimpléncia de seus
clientes, sendo atenuado por uma composigio pulverizada da carteira ¢ pela prerrogativa
legal de interrupgdo da assisténcia apds um determinado periodo de inadimpléncia. Além
disso, a Companhia possui uma politica de gestdo de ativos financeiros estritamente
conservadora, investindo em fundos de renda fixa de baixa exposi¢do ao risco de mercado
e mantendo suas operagdes em instituicdes financeiras consideradas de primeira linha pelo
mercado.

O risco de crédito da operadora ¢ avaliado a partir do perfil de sua carteira de clientes, bem
como da politica de investimentos dos recursos e da seleco de institui¢gdes financeiras.

4.3.1.1 - Politica de Gestio de Recebiveis

O risco de crédito da operadora decorrente da possibilidade de néo recebimento de valores
faturados a clientes é atenuado pela possibilidade de interrupcdo da prestagdo de servigo
aos beneficidrios da empresa cliente, apos transcorrido o prazo méximo da condi¢do de
inadimpléncia.

Um fator favoravel, foi a aumento da pulverizacio da cobranga na carteira de clientes
devido o numero de beneficiarios ter aumentado em 12,67%, independentemente das novas
conquistas de clientes, o nimero de empresas clientes aumentou, diminuindo a
concentragdo de risco da carteira.
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O ponto favoravel, foi a selegdo de risco que fizemos, excluindo da carteira, os clientes
com problemas financeiros, com grande incidéncia de inadimpléncia, aumentando o
desequilibrio do contrato e o risco de inadimpléncia.

4.3.1.2 - Politica de Investimentos dos Recursos Financeiros

A politica de investimentos dos recursos financeiros da Companhia, observa as disposi¢oes
estatutarias, que sdo regidas pelo seu Acionista Unico.

Em 31 de dezembro de 2020 as aplicacdes financeiras estavam concentradas em fundos de
investimentos administrados pela Caixa Econémica Federal e Banco Bradesco, obtendo
resultados satisfatorios, com rentabilidade de 2,18% a.a., que corresponde a 79,27% do
CDI.

4.3.2 - RISCO DE LIQUIDEZ

Os indices de liquidez corrente e geral da Companhia em 31 de dezembro de 2020 foram
1,98 e 1,91, respectivamente, demonstrando a gestio de seus recursos financeiros de forma
a garantir o cumprimento de suas obrigagdes de curtos e longos prazos.

4.3.3 - RISCO OPERACIONAL

A Companhia possui uma politica de gerenciamento de risco operacional, mantida por um
conjunto de ferramentas de gestdo, como: gestdo comercial, gestdo tributaria, gestdo
atuarial, planejamento e gestdo or¢amentéria, gestio de custos médicos, além de solugdes
informatizadas, controles internos sob acompanhamento periédico, € um programa
permanente de capacitag@o de equipes.

Outro item de fundamental importéncia no risco operacional € a aferi¢io de indicadores de
desempenho, apurado e avaliado periodicamente pelos gestores da Companhia, dentro de
uma visdo global de resultado da operadora.
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Disponivel
Bancos 2020 2019
Banco Bradesco 160.219 526.852
Caixa Econdémica Federal 331 4.422
BRB - Banco de Brasilia 804 -
Banco Itau 128.165 50.475
289.519 581.749
Aplicacgdes
a. Resumo das aplicagdes financeiras
2020 2019
Caixa FI Saude Suplementar - ANS RF (i) 9.214.597 9.052.951
Caixa FI Fidelidade II RF Cred Privado (ii) 1.031.319 1.006.340
Caixa FI Fidelidade RF Longo Prazo (iii) 3.949.851 3.175.194
Bradesco Empresas FICFI Renda Fixa (Iv) 2.891.244 3.844.116
Quotas de fundos nio exclusivos 17.087.011 17.078.601
Bradesco - Titulo de capitalizacéo 500.000 500.000
Bradesco - Debentures 2.651.406 &
CEF - Letras Financeiras do Tesouro Nacional 2.433.249 2.372.329
22.671.666 19.950.930

(i) Este fundo de investimento tem por objetivo a constituicdo de ativos garantidores que
visam lastrear as provisdes técnicas e o excedente da dependéncia operacional, instituido
pela Resolug@o Normativa n® 159 de 03 de julho de 2007 da ANS.

(ii) Este fundo de investimento tem por objetivo aplicar recursos em titulo de renda fixa,
incluindo cotas de fundo de investimento em direitos creditérios (FIDC), com prazo médio
superior a 365 dias, sendo eles disponivel para negociagao.

ntador
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(iii) Este fundo de investimento tem por objetivo aplicar recursos em titulo renda fixa, incluindo
cotas de fundo de investimento, com prazo médio superior a 365 dias, sendo eles disponivel

para negociagao.

(iv) Este fundo tem por objetivo proporcionar aos seus cotistas a rentabilidade que busque
acompanhar as variagdes das taxas de juros praticadas no mercado de depositos
interbancarios (CDI), através da atuagio preponderante no mercado de taxa de juros
doméstica.

b. Hierarquia de valor justo:

A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um
meétodo de avaliacdo.

Os diferentes niveis foram definidos como a seguir:
e Nivel 1 - Pregos cotados (nfo ajustados) em mercados ativos para ativos € passivos €

idénticos;

e Nivel 2 - Inputs, exceto pregos cotados, incluidas no Nivel 1 que s@o observaveis para o
ativo ou passivo, diretamente (precos) ou indiretamente (derivado de pregos);

Hierarquia de valor justo

3171272020 31/12/2019
Titulos Nivel | Nivel 2 Total Nivel | Nivel 2 Total
Quotas de fundos investimento
ndo exclusivos

Caixa FI Saude Suplem - ANS RF - 9.214.597 9.214.597 - 9.052.951 9.052.951
Caixa FI Fidelidade II RF Cred Priv 1.031.319 1.031.319 1.006.340 1.006.340
Caixa FI Fidelidade RF Longo Prazo 3.949.851 3.949.851 3.175.194 3.175.194
Bradesco Empr FICFI Renda Fixa - 2.891.244 2.891.244 - 3.844.116 3.844.116
Total da carteira - 17.087.011 17.087.011 - 17.078.601 17.078.601

Obs: Néo foram considerados os papéis da carteira ¢ dos fundos que correm na curva.

UbiratapfAlves v o= fam
Cohtador/CABERJ
1 RJ 076.874/0-2
F: 432.606.917-15



ANS —n° 41.577-4

Uma emprosa 40 Grupe Caber]

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstracdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saide

2020 2019
Contraprestacio pecuniiria a receber 8.883.912 8.609.694
Participagao de beneficiarios em eventos 241.888 441.207
Provisdo para perdas sobre créditos (588.323) (272.261)
8.537.478 8.778.640

Esta rubrica refere-se aos recursos financeiros a ingressar pela contraprestacdo de servigos de
assisténcia médico hospitalar, conforme emissdo de notas fiscais, emitidas dentro do més em
referéncia e recebidas no més subsequente da cobertura do plano.

As mensalidades a receber por idade de saldo compdem se como segue em 31 de dezembro:

2020 2019
A vencer 7.127.747 6.827.004
Vencidos até 30 dias 022854 1.109.747
Vencidos de 31 a 60 dias 138.492 85.410
Vencidos de 61 a 90 dias 106.496 315.272
Vencidos ha mais de 90 dias 588.323 272.261
8.883.912 8.609.694
Créditos tributarios e previdenciarios
2020 2019
Imposto de renda retido na fonte 1.805.133 779.058
Imposto de renda & compensar - 263.245
Contribuicio social retida na fonte 363.392 129.534
PIS a compensar 95.506 26.450
Cofins a compensar 224.336 96.543
2.488.367 1.294.830
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ANS —n°®41.577-4

Caberj Integral Saude

Uma empresa do Grupo Caber]

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstracdes financeiras

(Valores expressos em reais)
Bens e titulos a receber

Referem se a recuperagdo de despesas assistenciais a receber das Administradoras de Beneficios,
conforme clausula contratual.

Imobilizado
2020 2019
Taxa de
depreciacdo Valor Valor
Yo Custo Depreciacio liquido liquido
Edificagdes 4% 6.182.555 (680.080) 5.502.475 5.749.777
6.182.555 (680.080) 5.502.475 5.749.777

Em marco de 2018 foi adquirido o imédvel sito & rua do Ouvidor, 91 - 6° andar — Centro — Rio de
Janeiro — RJ; Autorizado pelo Conselho de Administragao.

Provisoes técnicas de operacgdes de assisténcia a satde

As provisdes constituidas pela Companhia apresentam as seguintes posi¢des:

2020 2019

Provisio de contraprestagio ndo ganha (i) 1.429.344 518.073

Provisio para eventos ocorridos ¢ nfo avisados (ii) 8.977.681 6.009.406
Provisdo para eventos a liquidar (iii)

Conhecidos nos dltimos 60 dias 6.810.099 5.940.642

Conhecidos a mais de 60 dias 24928 131.209

6.835.027 6.071.851

17.242.052 12.599.330

13




ANS —n°41.577-4

Caberj Integral Saude

Uma empresa do Grupo Caber

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstra¢des financeiras

(Valores expressos em reais)

(i) A ANS determinou, por meio da Resolugio Normativa (RN) n® 418 de 26 de
dezembro de 2016 ¢ alteragdes posteriores, que as Operadoras de Planos de Assisténcia a
Satde (OPS) deverfo constituir “Provisio de Prémio/Contraprestagio Nio Ganha -
PPCNG”. Ao final de cada més, o valor reconhecido como PPCNG ¢ apropriado ao
resultado do periodo, como Receita de Contraprestacio/Prémio, em funcdo do
periodo de cobertura do risco ja decorrido naquele més. O termo “ndo ganha”
significa que o periodo de risco de cobertura contratual ainda néo decorreu, portanto,
a operadora ainda n3o prestou o servico para o beneficidrio do plano, que ¢ a
cobertura contratual dentro daquele prazo.

(ii) A ANS determinou, por meio da Resolu¢gdo Normativa (RN) n® 209 de 22 de
dezembro de 2010 e alteracdes posteriores, que as Operadoras de Planos de Assisténcia a
Saude (OPS) deverfo constituir “Provisdo Para Eventos Ocorridos ¢ Nio Avisados -
PEONA™.

Nos primeiros 12 meses de operacdo ou até que haja a aprovacio da metodologia de célculo,
as OPS deverzo constituir valores minimos de PEONA, observando o maior entre os seguintes
valores:

e §,5% do total de contraprestacdes emitidas liquidas, nos ultimos 12 meses, na modalidade
de preco pré-estabelecido, exceto aqueles referentes as contrapresta¢des odontologicas;

e 10% do total de eventos indenizaveis conhecidos na modalidade de preco pré-estabelecido,
nos ultimos 12 meses, exceto aqueles referentes as despesas odontologicas;

A Companhia adotou em 31 de dezembro de 2020 observando o critério acima 8,5% do total
de contraprestagfes emitidas liquidas nos ultimos 12 meses, na modalidade de prego pré-
estabelecido, exceto aqueles referentes as contraprestagdes odontoldgicas.

(iii) Refere-se ao reconhecimento do custo médico proveniente da assisténcia médico
hospitalar aos conveniados da Companhia. O passivo ¢ registrado mediante apresentagio da
documentacio dos servigos prestados pelos médicos, laboratdrios e hospitais credenciados.
Em atendimento a Resolugdo Normativa (RN) n°® 227 de 19 de agosto de 2010, a provisdo
de eventos a liquidar estd lastreada por ativos garantidores das provisdes técnicas,
representadas por aplicagdes financeiras vinculadas a ANS, através da Caixa Econdmica
Federal.

Cgntador/CA
RJ 076,874/0-2
g E- 432.606.917-15
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Caberj Integral Saude

Uma empresa do Grupo Caber

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstragoes financeiras

(Valores expressos em reais)

Demonstrativo dos Ativos Garantidores

Aplicagdes financeiras vinculadas a ANS

Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados
Proviséo para eventos liquidar a mais de 60 dias

Ativos garantidores excedentes

12  Provisdes

Provisdo para imposto de renda
Provisdo para contribuico social sobre o lucro liquido

15

ANS —n® 41.577-4

2020 2019
11.647.846 9.052.951
(8.977.681)  (6.009.406)
(24.928) (131.209)
(9.002.609)  (6.140.615)
2.645.237 2.912.336
2020 2019
53.633 196.857
27.948 79.508
81.581 276.365

tador/CA
CEF?J 076.874/0-2

CPF: 432.606.917-15
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Caberj Integral Saude

Uma empresa do Grupo Caberj

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Satde S.A.
Demonstra¢oes financeiras

(Valores expressos em reais)

A seguir demonstramos o célculo da contribui¢io social e do imposto de renda sobre o lucro
liquido:

2020 2019
Base para calculo da contribuigio social
Lucro contabil do exercicio 329.572 857.215
Ajustes do lucro contabil
(+) Adigdes/(-)Exclusdes 114.044 404.824
Base antes da compensagao 443.616 1.262.039
Compensagdo de base negativa CSLL (133.085) (378.612)
Base de calculo da CSLL 310.531 883.427
Contribuigio social do exercicio - 9% 27.948 79.508
Base para calculo do imposto de renda
Lucro contabil do exercicio 329.572 857.215
Ajustes do lucro contabil
(+) Adi¢des/(-)Exclusdes 114.044 404.824
Lucro real antes da compensagio 443616 1.262.039
Compensacdo de prejuizo fiscal (133.085) (378.612)
Lucro real 310.531 883.427
Imposto de renda - 15% 46.580 132.514
Imposto de renda adicional - 10% 7.053 64.343
Imposto de renda do exercicio 53.633 196.857

; R
CHC-RJ 076.874/0-2
F: 432.606.917-15
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Caberj Integral Saude
Umg empresa do Grupo Caber

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Tributos e contribuicdes a recolher

ISS - Imposto sobre servigo
PIS

COFINS

IRRF de terceiros

ISS retido na fonte

CSL retido de terceiros
Cofins retido de terceiros
PIS retido de terceiros
INSS - Médico

2020

43.642
18.204
112.024
70.727
13.891
33.589
98.639
22.038
55.705

468.459

Empréstimos e financiamentos a pagar

ANS —n° 41.577-4

2019

184.098
34.784
277.364
68.985
74.613
31.779
91.978
20.805
45.420

829.826

Em 09 de abril de 2019, a Companhia contratou empréstimo bancéario com o Banco Bradesco
S.A. para financiamento de Capital de Giro no valor de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de

reais), a serem pagos em 36 parcelas.

Débitos diversos

Circulante
Caixa de Assisténcia a Satude - CABERIJ (i)
ANS - Agéncia Nacional de Satde Suplem. (ii)

Nio circulante
ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplem. (ii)

17

2020 2019
971.783 948.728
242.806 120.866

1.214.589 1.069.594
538.071 347.175
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Caberj Integral Satde

Uma empresa do Grupo Caben

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

(1). Em 09 de abril de 2008, a Companhia assinou um contrato com a sua controladora CABERJ,
para que a mesma preste servigos administrativos, contébeis, juridicos, apoios logisticos e
outros servigos, se necessario. O valor cobrado por estes servicos € relativo a 10% da receita
total.

(ii). Refere se ao parcelamento das multas administrativas impostas pela ANS.

Provisdes para a¢des judiciais

A Companhia possui agdes judiciais de natureza civeis que foram impetradas contra a mesma,
tendo sido estimado pelos seus consultores juridicos como probabilidade de perda possivel o
montante de RS 4.421.257, perda provavel o montante de R$ 330.000 e perda remota o montante
de R$337.025. A Companhia com base em sua avaliagdo tem registrado o montante de R$330.000
para fazer face as provéveis perdas, correspondendo a 100% do montante das perdas provaveis.

Detalhamento dos processos por natureza de risco de perda:

2020 2019
Provaveis 330.000 486.213
Possiveis 4.421.257 2.011.909
Remotas 337.025 5.000
Total 5.088.282 2.503.122

Patrimonio liquido
17.1  Capital social

O capital da Companhia constitui-se de 3.100.000 ag¢des ordinérias nominativas, sem valor
nominal, totalmente integralizadas.

17.2  Prejuizo Acumulado

O Conselho de Administrag@o deliberou em absorver o lucro do exercicio.

18
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Caberj Integral Satde

Uma empeesa do Grupe Caberj

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstracdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Eventos avisados

ANS - n°41.577-4

A distribui¢do dos saldos do quadro auxiliar de Eventos Médicos Hospitalares Assisténcia
Meédico-Hospitalar do Documento de Informagdes Periddicas — DIOPS do 4° trimestre de
2020 est4d em conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de 01 de novembro de 2013,
da Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, referente aos planos:

Eventos médico hospitalares
Assisténcia médico-hospitalar

Cobertura assistencial com prego pré-estabelecido - Carteira de planos coletivos por

adesdo depois da lei 9.656-1998.

Consulta Qutros Demais
Meédica | Exames |Terapias |Internagdes|Atendimentos| Despesas Total
Rede Contratada 3.234.278|5.017.854] 2.231.181| 10.130.179 1.380.410 952.086| 22.945.989
Reembolso 4.909| 49.761 2.650 722.677 294.049 4.030 1.078.076
Total 3.239.187|5.067.615| 2.233.831| 10.852.856 1.674.459 956.116| 24.024.065
Cobertura assistencial com precgo pré-estabelecido - Carteira de planos coletivos
empresariais depois da lei 9.656-1998.
Consulta Outros Demais
Médica Exames |[Terapias | Internacdes | Atendimentos| Despesas Total
Rede Contratada | 4.257.192| 8.438.586| 5.968.745| 25.760.224 1.963.684| 3.885.316| 50.273.747
Reembolso 255.877] 139.279 5435] 1.272.595 992.091 13.291] 2.678.568
Total 4.513.069| 8.577.865| 5.974.180| 27.032.819 2.955.776| 3.898.607| 52.952.316
Composicio Geral:
Descricgio Total
Planos coletivos por adesdo depois da lei 9.656/1998. 24.024.065
Planos coletivos empresariais depois da lei 9.656/1998. 52.952.316
Planos odontolégico coletivos por adesdo depois da lei 9.656/1998 260.516
Planos odontolégico coletivos empresariais depois da lei 9.656/1998 171.453
i Sub-Total 77.408.349
Sistema Unico de Saide - SUS 665.354
Total 78.073.704

19
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Caberj Integral Saude

Uma empresa do Grupa Caben

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstragdes financeiras

(Valores expressos em reais)

Despesas administrativas

2020 2019
Taxa de administracio (i) (10.561.978) (7.069.890)
Servicos de terceiros (350.469) (223.819)
Tributos (2.567.261) (2.283.295)
Outros (2.095.338) (1.927.519)
(15.575.046) (11.504.523)

(i) Esta conta refere-se consubstancialmente aos servigos prestados pela CABERJ a

Companhia mencionado na nota explicativa n°® 15.

20

ANS —n°41.577-4

Ifa'dar?ﬁ.'}gr
-RJ 076.
£ 432,606.917-15

4/0-2



20

Caberj Integral Saude

Uma empresa dc Grups Caber

CNPJ: 07.844.436/0001-06

Caberj Integral Saude S.A.
Demonstracoes financeiras

(Valores expressos em reais)

Conciliacdo da Demonstracio dos Fluxos de Caixa

ANS —n°41.5774

A legislagdo vigente determina a Companhia que apresentar a Demonstragéo do Fluxo de Caixa
pelo método direto devera apresentar em nota explicativa a conciliagdo entre o lucro liquido e o
fluxo de caixa liquido das atividades operacionais. Apresentamos abaixo a concilia¢@o:

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro do exercicio
Depreciagdo
Aumento Patrimonial

(Aumento) diminuicio em Ativos Operacionais
Aplicagdes

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude
Créditos tributarios e previdenciarios

Bens e titulos a receber

Outros valores a receber longo prazo

Aumento (diminui¢io) em Passivos Operacionais
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Tributos e contribui¢des a recolher

Empréstimos e financiamentos a pagar

Débitos diversos

Provisdes

Passivo a Longo Prazo - Provisdes para ac¢des judiciais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

Dirdio

Representante Legal-ANS

21

2020 2019
247 991 580.850
247.302 247.302
- 3.000.000
495.293 3.828.152
(2.720.736) 4.332.465
(647.962) (10.883.080)
(1.193.536) 946.565
1.181.878 (2.386.560)
248.646 (142.643)
(3.131.710) (8.133.253)
4.642.722 (2.185.569)
(556.152) 313.289
(1.922.061) 4.788.788
144995 393.879
190.896 347.175
(156.213) (110.234)
2.344.187 3.547.328
(292.230) (757.773)
Ubiratan Alves de Carvalho




